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PERSONVERNOMBUD I KOMMUNEN  

All behandling av personopplysninger i offentlig og privat sektor reguleres av lov om 
behandling av personopplysninger. Loven har som formål å ivareta borgernes krav på 
personvern ved at personopplysninger blir behandlet i samsvar med grunnleggende 
personvernhensyn. Datatilsynet forvalter og fører tilsyn etter loven.  
 
For å heve bevisstheten og kompetansen knyttet til behandling av personopplysninger 
hos virksomheter, har lovgiver åpnet for at det kan utnevnes et personvernombud.  
 
Hva er et personvernombud? 
Et personvernombud er en ressursperson som kjenner virksomheten, hvilke 
personopplysninger som behandles til hvilke formål og ikke minst hvilke krav 
lovgivningen stiller til slike behandlingssystemer. Ombudet fungerer som en rådgiver 
internt, men kan også være en kontaktperson for kommunens innbyggere i spørsmål 
om rettigheter etter personopplysningsloven, for eksempel innsyn, retting og sletting.  
 
Mange virksomheter kvier seg for å binde opp ressurser til en slik oppgave. 
Personvernombudsrollen kan imidlertid kombineres med andre oppgaver, for 
eksempel arkivfunksjonen, IT, personaladministrasjon osv. Det viktigste er at den som 
får oppgaven har interesse for personvern, og har nok faglig integritet og 
selvstendighet til å påpeke feil og mangler ovenfor ledelsen.  
 
Flere fordeler 
En av fordelene med å utpeke et personvernombud er at man slipper den lovpålagte 
meldeplikten til Datatilsynet. I tillegg gis ombudet prioritet ved søknad om konsesjon 
og har en egen kontaktperson i Datatilsynet som svarer på spørsmål av konkret eller 
generell art. Datatilsynet gir også ombudene faglig oppfølgning gjennom årlige kurs 
og oppdatering på egen hjemmeside.   
 
Datatilsynet mener at personvernombudsordningen er særlig aktuell og viktig i 
kommunene. Her håndteres mange og til dels sensitive personopplysninger som er 
grunnlaget for beslutninger av stor betydning for landets borgere. Per i dag er det 13 
kommuner som har opprettet ordningen og tilbakemeldingene fra disse er positive.  
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Informasjonsmøte 
Dersom dette høres interessant ut, oppfordrer vi  kommunen til å ta kontakt. Hvis 
interessen er stor vil vi avholde et felles informasjonsmøte hos oss, hvor vi blant annet 
vil invitere et eksisterende ombud som kan fortelle om sine erfaringer. Vi er også åpne 
for å avholde møter med enkeltkommuner, eventuelt hos dem, for å redegjøre nærmere 
for ordningen.  
 
Kontaktinformasjon 
Kontaktperson for personvernombudene er Christine Lie Ulrichsen. Hun kan nås på 
telefon 22 39 69 12 eller via e-post clu@datatilsynet.no. 
 
Mer informasjon om personvernombudsordningen finnes på Datatilsynets hjemmeside 
www.datatilsynet.no.  

 
 
   
 Med hilsen  
   

 Georg Apenes  
 direktør  
  Christine Lie Ulrichsen 
  seniorrådgiver 
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